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Ondernemen met een
kredietverzekering
van Atradius

Wij voorkomen

Met meer dan 95 jaar ervaring in credit management
proberen wij samen met u betalingsachterstanden of zelfs
wanbetalingen en faillissementen te voorkomen. En, leuk om
weten, onze ondersteuning helpt u tijd te besparen en biedt u
tegelijkertijd gemoedsrust.

Wij beschermen

De combinatie van onze verzekeringsproducten en onze
expertise biedt u zekerheid wanneer u met uw klanten

in binnen- en buitenland handelt. Als een van de langst
gevestigde kredietverzekeraars kennen we onze klanten en
hun business. Onze nabijheid tot de markt, de relaties met
onze klanten, debiteuren en tussenpersonen, alsook onze
toegang tot informatie en marktintelligentie, zetten nakende
faillissementen op onze radar voordat ze worden ingediend.

Wij ondersteunen

Als klant van Atradius kunt u onze bedrijfsinformatie
gebruiken om met vertrouwen nieuwe klanten en markten
te verkennen, zodat u uw bedrijf veilig kunt laten groeien.
Bovendien kunt u door onze bedrijfsinformatie competitief
krediet aan uw klanten aanbieden.

Wij verbinden

Atradius biedt de meest geavanceerde tools

en diensten die beschikbaar zijn op het gebied

van kredietbeheer. Met realtime toegang tot
bedrijfsinformatie via onze geavanceerde online

tools, waaronder Atradius Insights en Atradius Atrium,
bent u altijd up-to-date en goed geinformeerd.
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Wij doen... meer

Wij ondersteunen bedrijven bovendien met aanvullende
producten en diensten, waaronder garanties en
borgstellingen, professioneel incasso en bedrijfsinformatie.

Atradius Atrium

24/7/365  >80% | 250 miljoen

TOEGANG TOT POLIS- EN ONMIDDELLUKE INFORMATIE OVER DE
KREDIETLIMIETINFORMATIE DEKKINGSBEVESTIGING KREDIETWAARDIGHEID VAN
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Ik zie mijn kredietverzekering
als de veiligheidsgordel van mijn
bedrijf. Je zal het misschien niet
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Wat is een kredietverzekering?

Een kredietverzekering beschermt uw onderneming tegen het risico van
niet-betaling van uw facturen. Dit betekent dat uw facturen gedekt zijn en u
altijd betaald wordt, ook wanneer uw klant niet in staat is u te betalen.

O U ONTVANGT EEN BESTELLING VAN UW KLANT

Risicoanalyse - Financieel inzicht in de markt en de sector

Wij controleren de kredietwaardigheid van uw prospect of klant en laten u weten
of wij uw verkopen aan hen zullen verzekeren en zo ja, voor welk bedrag. Dit kan
u helpen te beslissen of u met die prospect/klant in zee wilt gaan of om andere

mogelijkheden te onderzoeken.

O U LEVERT UW GOEDEREN EN/OF DIENSTEN EN STUURT EEN FACTUUR

O

GEEN BETALING

Incasso - lokaal en internationaal

E BETALING DOOR DE KLANT

Wanneer uw klant niet in staat is om één of meerdere openstaande facturen te
betalen en wanneer deze klant door ons wordt gedekt, zullen wij het incasso voor u
verzorgen op uw lokale markt of over de grens.

GEEN BETALING

E BETALING VIA ATRADIUS

Met kredietverzekering

U kunt met een gerust hart diensten en goederen leveren aan
uw klant in de wetenschap dat wanneer een betaling vertraging
oploopt of uw klant insolvabel wordt en u dat aan ons meldt*,
wij dan met uw klant een afbetalingsplan bespreken om de
schuld te vereffenen, zonder dat dit de relatie met uw klant
negatief beinvloedt. Bij financiéle schade kunt u uw verzekerde
transacties en cashflow dekken door een claim* bij ons in te
dienen. Dit maakt uw financiéle situatie veel stabieler.
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Regeling van de vordering - Dekking van uw
openstaande facturen

Indien de incassoprocedure niet succesvol is of uw klant
insolvent is, betalen wij uw vordering* en is uw cashflow
veiliggesteld.
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E BETALING DOOR ATRADIUS

Zonder kredietverzekering

U moet uw eigen klantenonderzoek doen, of u moet
betalen voor een consultant, of een kredietagentschap of
andere zakelijke informatiebronnen inschakelen om de
kredietwaardigheid van uw klanten te controleren. Ook
zult u zelf de klap moeten opvangen als uw klant niet
betaalt, of u moet uw klant vragen een garantie voor u

te regelen van zijn bank, of het incasso van uw facturen
uitbesteden (uw debiteurenbeheer uitbesteden).

* Zie uw polisvoorwaarden.



Uw onderneming beschermen ... en laten groeien.

Met een kredietverzekering van Atradius verzekert u niet alleen uw facturen. U krijgt
ook toegang tot marktinformatie en het voordeel van betrouwbare risicobeoordelingen
van onze experts voor zowel uw prospecten als voor uw bestaande klanten.

Wanneer u geconfronteerd wordt met een
wanbetaling kunt u profiteren van:

m Alle credit management activiteiten in ‘één huis’

m Grotere kostenefficiéntie dan bij het gebruik van
afzonderlijke credit management bedrijven / consultants

m Fiscaal aftrekbare incassokosten

m Snelle afhandeling van uw vorderingen

m Beter inzicht in uw totale kosten

Onze dekking, ...

beschermt uw cashflow

ondersteunt uw duurzame klantenrelaties,

zelfs in slechte financiéle tijden

zorgt voor betere bankfinancieringsvoorwaarden
bespaart u tijd bij de beoordeling van uw cliénten
vermindert uw administratieve rompslomp

Atradius Incasso

Als klant van Atradius hebt u automatisch toegang

tot en voordeel van onze geintegreerde incassodienst,

Atradius Collections. Dit is een kenmerk van al onze
kredietverzekeringspolissen en brengt voor u geen extra kosten
met zich mee.* Ons ervaren incassoteam is over de hele wereld
vertegenwoordigd en biedt ondersteuning bij het innen van
openstaande facturen in alle landen, tijdzones, valuta en talen.

Daarnaast kunnen wij u helpen bij het vinden
van nieuwe klanten en markten en kunnen
wij uw potentiéle groei ondersteunen.

* Raadpleeg uw polisvoorwaarden aangezien de
bijdrage aan de incassokosten kan variéren.
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Economisch risico

Met een kredietverzekering van Atradius is uw onderneming
beschermd tegen onbetaalde facturen als gevolg van insolventie
of het onvermogen van een afnemer om te betalen volgens de
voorwaarden van het contract.

Complex risico

Wanneer de omstandigheden van een buitengewone case
expertise op hoog niveau, bijzondere aandacht en maatwerk
vereisen, zijn wij de juiste partner. Onze SRM (Special Risk
Management) afdeling bestaat uit een team van internationale
experten op het gebied van verzekeringen, claims en incasso. Wij
ondersteunen u bij het innen van openstaande vorderingen als en
wanneer de financiéle situatie van uw klant verslechtert.

Politieke en andere niet-economische risico’s

Naast financiéle en economische risico’s kunnen ook politieke
risico’s een impact hebben op uw bedrijf. Handelsoorlogen
bijvoorbeeld en een onstabiele politieke omgeving of
veranderingen in wetten of regelgeving waardoor u niet aan uw
afnemer kunt leveren, kunnen allemaal gevolgen hebben voor uw
cashflow. Daarnaast maken de toegenomen bureaucratie en de
groeiende digitale infrastructuur, zoals online handel, sommige
faillissementen moeilijk te voorzien. Onder de voorwaarden van
uw kredietverzekering kunt u deze risico’s afdekken.
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Online tools

Als klant van Atradius heeft u

toegang tot de nieuwste tools voor
portefeuillebeheer, Atradius Atrium en
Atradius Insights. Ze helpen u niet alleen
bij het beheer van uw klantenportefeuille
en polissen, maar geven u 0ok

toegang tot actuele bedrijfsinformatie
die deuren kan openen

naar nieuwe mogelijkheden. Bovendien
houden onze publicaties, zoals
landenrapporten, sectoroverzichten

en verdere analyses, u altijd op de
hoogte van de laatste ontwikkelingen.

Via onze online tools en bedrijfsinformatie
blijft u op de hoogte van:

m Uw polisstatus

® De kredietwaardigheid
van uw cliénten

m Sector- en markttrends

m Uw eigen kredietpositie




Gedekt zijn nog voor u uw goederen verzendt en/of diensten
levert

Naast een kredietdekking kunnen wij ook een optionele
dekking bieden voor de periode tussen het moment waarop
het contract wordt gesloten en het moment waarop de
kredietdekking ingaat bij verzending. Deze dekking staat
bekend als voorleveringsrisico / Pre-Credit Risk Cover (PCR).
Hierdoor bent u gedekt tegen bepaalde gebeurtenissen

die in deze periode tot een verlies zouden kunnen leiden.
Bijvoorbeeld, wanneer u producten produceert om aan de
specifieke eisen van uw klant (koper) te voldoen, en zich
een gedekte schade-oorzaak voordoet, waardoor u met
goederen blijft zitten die niet kunnen worden doorverkocht
of aangepast voor verkoop aan een andere koper, omdat ze
op maat werden gemaakt voor die ene specifieke klant*.

Plotse faillissementen... Denk nooit “te groot om failliet te gaan”.

De afgelopen jaren hebben we bij Atradius wereldwijd

een toename gezien van het aantal onverwachte high
profile faillissementen, die door hun omvang, snelheid en
omstandigheden velen hebben verrast. Wij omschrijven
ze als “plotse faillissementen”. Door hun aard zijn ze
onwaarschijnlijk, onvoorspelbaar en onvoorstelbaar. Maar
het onverwachte kan gebeuren, en net daarom werd
kredietverzekering ontworpen, om uw vorderingen te
beschermen tegen onvoorziene wanbetaling door klanten.

* Zie uw polisvoorwaarden.
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Onbetaalde schulden

Elke balans van een onderneming
bevat activa. Gewoonlijk maken
schulden deel uit van die activa.

In sommige gevallen kunnen die
schulden (debiteuren) oplopen tot 40%
van de activa, wat betekent dat ze een
groot aandeel nemen in de liquiditeit
van een bedrijf.

Achterstallige en oninbare
B2B-vorderingen
(% van de totale waarde van B2B-vorderingen)

Oninbaar

4%

50%
Achterstallige
B2B-facturen

Steekproef gebaseerd op geinterviewde
ondernemingen (die op binnen- en buitenlandse
markten actief zijn).

Een onbetaalde factuur
betekent dat u extra
omzet moet genereren

Voorbeeld: Met een onbetaalde factuur
van € 10 000 en een verkoopmarge
van 12,5% moet u € 80 000 (800%)
extra omzet genereren om uw verlies
te compenseren

Extra omzet

2500%

20% 16% 12,5% 8% 4%

Verkoopmarge
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Al meer dan 95 jaar loopt Atradius voorop door nieuwe
ontwikkelingen en innovaties.

Zoals u van een professionele organisatie mag verwachten,
biedt Atradius u vandaag de meest geavanceerde
instrumenten en diensten op het gebied van credit
management - en wij blijven daarin investeren. Dit
leidt niet alleen tot een verbetering van onze (interne)
bedrijfsprocessen, maar brengt ook verbeterde
connectiviteit, meer betrouwbare gegevens, hogere
flexibiliteit en snellere dienstverlening en betere
transparantie voor u en uw bedrijf.

Uiteraard maken technologieén zoals Artificial Intelligence,
Big Data, algoritmes, machine learning en andere digitale
evoluties het mogelijk om u state of the art online tools

aan te bieden. Eén ding blijft echter onveranderd: onze
persoonlijke benadering van onze partners.

Copyright © Atradius N.V. 2021

Disclaimer: De verklaringen in dit document zijn uitsluitend bedoeld voor algemene informatieve doeleinden en
dienen niet voor enig doel te worden gebruikt. Voor de toepasselijke voorwaarden wordt verwezen naar het beleid
zelf of naar de betreffende product- of dienstenovereenkomst. Niets in dit document mag worden opgevat als enig
recht, enige verplichting of enige verantwoordelijkheid van Atradius, met inbegrip van enige verplichting tot het
verrichten van due diligence-onderzoek bij kopers of in uw naam. Als Atradius een due diligence uitvoert bij een
koper, is dit voor eigen verzekeringstechnische doeleinden en niet ten behoeve van de verzekerde of enige andere
persoon. Bovendien kunnen Atradius en de met haar verbonden, gelieerde en dochterondernemingen in geen geval
aansprakelijk worden gesteld voor enige directe, indirecte, bijzondere, incidentele of gevolgschade die voortvloeit
uit het gebruik van de in deze brochure opgenomen verklaringen. Aan deze brochure kunnen geen rechten worden
ontleend.

Volg Atradius via sociale media
youtube.com/user/atradiusBEnl|
linkedin.com/company/atradius-belgie
twitter.com/atradiusbenl

Atradius

Jan van Genststraat 1, bus 201-202
2000 Antwerpen

Belgié

Telefoon: : +32 (0)3 202 47 47

belgium@atradius.com
www.atradius.be




