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administratie
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ATRADIUS FLOW - SNELLE EN EENVOUDIGE ADMINISTRATIE

 Bespaar tijd,  
 werk doeltreffend  
 en minimaliseer  
 het risico op fouten 

Rasmus Pedersen 
Finance Manager, Umage

Atradius Flow werkt 
net zo makkelijk als 
het downloaden van 
een app op je telefoon. 
Je hoeft alleen nog  
je bestaande gegevens  
in de app te laden  
en je kunt direct 
aan de slag.
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Kredietverzekering rechtstreeks 
geïntegreerd in Microsoft Dynamics  
NAV en Microsoft Dynamics 365  
Business Central.

Atradius Flow is een add-on module 
voor NAV en Business Central 
die kredietverzekering integreert 
in je financiële systeem.

Dankzij Atradius Flow kun je binnen 
je eigen vertrouwde omgeving door  
de geautomatiseerde processen vlot 
met je kredietverzekering werken. 
Bovendien profiteer je van een hoge  
mate van veiligheid, omdat krediet-
verzekeringsgegevens voortdurend 
worden bijgewerkt en altijd correct zijn. 
 
Atradius Flow is eenvoudig en snel 
te installeren, zodat je direct kunt 
genieten van de vele voordelen van 
het werken met kredietverzekering 
in NAV of Business Central.

Atradius Flow is beschikbaar 
voor de volgende versies:

	� Microsoft Dynamics NAV 2013, 
2015, 2016, 2017, 2018.

	� Microsoft Dynamics 365 Business 
Central On-Premise & AppSource.

Voordelen
Door kredietverzekering in je eigen 
workflow te integreren, vereenvoudigt 
Atradius Flow de administratie van 
je kredietverzekering. Atradius Flow 
biedt drie duidelijke voordelen:

	� Atradius Flow automatiseert 
belangrijke dagelijkse krediet-
beheerprocessen, waardoor 
je minder tijd kwijt bent aan 
handmatige invoer en het risico 
op fouten afneemt. Bovendien 
biedt dit extra zekerheid in 
het kredietbeheerproces.

	� Omdat de informatie van Atradius 
over je debiteuren nu beschikbaar 
is binnen je eigen financiële 
systeem, biedt Atradius Flow meer 
inzicht in je kredietrisico alsook de 
mogelijkheid om de kennis hierover 
eenvoudiger binnen de organisatie 
te delen. Atradius Flow biedt 
belangrijke informatie die je nodig 
hebt om je kredietrisico te beheren, 
waar en wanneer je die nodig hebt.

	� Met Atradius Flow kunnen 
werknemers sneller en 
gemakkelijker aan de slag 
met kredietverzekering.

Omdat de administratie van je 
kredietverzekering nu een add-on 
module is in je vertrouwde NAV- of 
Business Central-omgeving, verloopt 
de training snel en eenvoudig.

Hoe het werkt
Je kunt nieuwe debiteuren/klanten 
aanmaken, je kredietlimieten 
beheren, onbetaalde vorderingen 
indienen en je premie berekenen. 
Op de volgende pagina’s lichten 
we deze vier functies verder toe.

Beheer jouw kredietverzekering 
in je eigen financiële systeem

TOEGANG TOT POLIS- EN 
KREDIETINFORMATIE

TOEGANG TOT MILJOENEN  
DEBITEUREN

>260 miljoen24/7/365
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 Een volledig overzicht  
 van je kredietverzekering  
 in één scherm 

Bij Umage merken we dat allerlei routinetaken 
niet meer nodig zijn, waardoor onze 
medewerkers zich kunnen concentreren 
op hun kerncompetenties. Atradius Flow 
heeft geholpen dit mogelijk te maken.

Jacob Nannestad Hansen 
CEO, Umage
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Debiteuren/klanten aanmaken
Atradius Flow is gekoppeld aan de 
wereldwijde debiteurendatabase van 
Atradius. Dit betekent dat je snel en 
eenvoudig je klant in de database 
van Atradius kunt opzoeken en 
vervolgens de debiteur in je eigen 
klantengrootboek kunt aanmaken.  
Als je klant al is aangemaakt in NAV of 
Business Central, kun je de informatie 
van je Customer Card gebruiken om  
de klant op te zoeken en vervolgens 
aan te maken in de Atradius Buyer Card.

Kredietlimieten beheren
Het aanvragen van kredietlimieten 
zal waarschijnlijk de functie zijn 
die je het meest gebruikt. Daarom 
hebben wij dit proces voor jou zo 
gemakkelijk mogelijk gemaakt. Je 
kunt kredietlimieten rechtstreeks 
vanaf je Buyer Card of Customer Card 
aanvragen. Zodra je jouw klantnummer 
hebt gekoppeld aan ons debiteuren-
ID, kun je het Atradius Actiewerkblad 
gebruiken om jouw kredietlimieten 
snel en eenvoudig te beheren.

Met het Atradius Buyer-overzicht, 
dat ook deel uitmaakt van je Buyer 
Card en Customer Card, heb je in één 
scherm een volledig overzicht van 
de kredietverzekeringsactiviteiten 
van die bepaalde debiteur. Je ziet 
onder andere openstaande aanvragen, 
bestaande kredietlimietbeslissingen, 
geannuleerde en ingetrokken krediet- 
limieten en ingediende onbetaalde  
vorderingen.

Atradius Flow ondersteunt alle 
soorten dekking die je polis voorziet 
zoals kredietlimieten, toetsingen 
en limieten via zelfbeoordeling.

Onbetaalde vorderingen indienen en 
overdragen aan Atradius Collections
Soms betalen klanten hun schulden 
niet. Dat is een van de vele redenen 
om een kredietverzekering af te 
sluiten. Wij hebben het gemakkelijk 
voor je gemaakt om onbetaalde 
vorderingen bij ons in te dienen.

Wanneer een klant een 
betalingsachterstand heeft, kun 
je deze onbetaalde vorderingen 
eenvoudig indienen bij Atradius. 
Atradius Flow verzamelt vervolgens 
automatisch de openstaande 
boekingen van jouw klant, zoals 
facturen, creditnota’s, betalingen 
en tegenvorderingen. Je hoeft alleen 
nog te bepalen of het een incasso 
of vordering betreft, eventuele 
opmerkingen toe te voegen en te 
controleren of alle relevante posten 
zijn opgenomen. Dan draag je de 
zaak met één klik aan Atradius over.

De ‘lijst van ingediende zaken’ 
geeft je een duidelijk overzicht van 
de door jou ingediende zaken. Voor 
elke zaak heb je de mogelijkheid om 
het incassoproces en de afwikkeling 
van de claim te volgen. Bovendien 
kun je de zaak eenvoudig bijwerken 
als er zich wijzigingen in je klanten-
grootboek zouden voordoen.

Integreer eenvoudig je gegevens 
in NAV of Business Central

Met Atradius Flow heb je toegang tot 
meer dan 260 miljoen debiteuren.

Met Atradius Flow is het beheer van je 
kredietlimieten gemakkelijker dan ooit.

Met Atradius Flow kun je eenvoudig 
onbetaalde vorderingen indienen.



6

ATRADIUS FLOW - SNELLE EN EENVOUDIGE ADMINISTRATIE

 Automatiseer handmatige  
 kredietverzekeringsprocessen 
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Onbetaalde vorderingen
De module omvat een tool voor het 
melden van onbetaalde vorderingen. 
Een overzicht geeft aan dat er 
openstaande facturen zijn die moeten 
worden gemeld bij Atradius. Met 
een paar klikken maakt Atradius 
Flow een onbetaalde vordering aan 
en voegt het wijzigingen in het 
klantengrootboek toe. Je kunt 
de gegevens controleren en direct 
naar Atradius sturen. Uiteraard 
kun je de status van een zaak 
altijd in Atradius Flow volgen.

Meer zekerheid, minder 
handmatige input
Atradius Flow doet precies wat  
de naam zegt: het beheer in één 
vloeiende beweging. Door de krediet-
verzekering in NAV of Business Central 
te integreren, kan de beheerder  
van de kredietverzekering efficiënter 
werken terwijl tegelijkertijd de kans 
op fouten wordt geminimaliseerd.

Volgende stap
Wij laten graag zien hoe Atradius 
Flow werkt en beantwoorden 
met plezier al je vragen. Neem 
contact op met je Account Manager 
om een afspraak te maken.

Intuïtieve  
functies

Kredietbeheer
We hebben verschillende functies 
ontworpen die je helpen bij het 
beheren van je kredietverzekering.

	� Een chronologisch overzicht 
van de laatste beslissingen

	� Een overzicht van klanten met 
een onjuiste kredietlimiet op 
de Customer Card, inclusief 
een optie om de informatie 
direct aan te passen

	� Een overzicht dat aangeeft 
of de kredietlimiet voor alle 
debiteuren juist is op basis van de 
handelstransacties van de afgelopen 
12 maanden. Als dit niet het geval 
is, stelt Atradius Flow automatisch 
een nieuwe kredietlimiet voor

	� Tot slot: als je zaken hebt gedaan 
met klanten die (nog) niet als 
debiteuren zijn opgenomen in 
het systeem of waarvoor nog geen 
kredietlimiet werd aangevraagd, 
dan stelt Atradius Flow auto-
matisch voor om dit te doen  
en geeft het systeem bovendien 
een schatting van de limiet

Atradius Flow maakt krediet-
verzekering eenvoudig  
te beheren en helpt je jouw 
kredietrisico geautomatiseerd 
tot een minimum te beperken.

Frederik Devooght 
Country Manager,  
Atradius België

Gecertificeerd voor Business Central
Opslag op locatie
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